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PILAR PARDO HIDALGO
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€5 LA VERSISN DE UN PRoDU(To NVEVO
QUE PERMITE AL €QUIPo DE TRABAJo RE(OLE(TAR (oNo(IMIENTo
VALIDADO PoR S/ (LIENTES EN €L MENOR TIEMPo PoSIBLE Y
UTiLIZANDo €L MINIMo DE RE(URSOS

Consigue tanto feedhack como sea posible y lo antes posible

PMV PRODUCTO



BUSCA MINIMIZAR LAS PERDIDAS DE RE(URSOS Y AUMENTAR
LA (REA(I6N DE VALOR EN NVESTROS (LIENTES




ETAPAS DEL DESIGN THINKING

MeToboLo4fA (ENTRADA €N LAS PERSONAS QUE PERMITE DETE(TAR LAS
NECESIDADES DE Lof (LIENTES PARA FINALMENTE SoLU/(loNARLAS




MoDeLo DE Nego(lo (ANVAS

PRESENTA TV NEGo(lo DE UNA MANERA (LARA Y oRGANIZADA
o &8 e Y[ Ehooms Ggam ©

ol

RECURS0S ANAE (=)
GLAVES
ESTRUGTURA DE COSTOS | | FUENTES DE INGRESO
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") RE(OMENDA(IONES PARA TRABAJAR
EN TIEMPOS DE (oRONAVIRVS



‘_ PE(ToS (LAVES




5 €L MoMENTo ADE(UAD® DE (REAR UNA BASE DE DATOS
DE TUS (LIENTES. LLAMALOS PARA FIDELIZARLOS




YOUR _CCC [

Safe food
Delivery
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MUVESTRA TS PRoTo(oLo§, HoRARIOS, TiPoS DE DESPA(HO
TANTo €N TU SiTio WeB (oMo EN REDES So(IALES



MUESTRA SEGURIDAD TTAL EN TU/ (o(INA
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SEGURIDAD TOTAL €N €L RETIRO EN Lo(AL -



EN TV DELIVERY
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(REA PA(K FAMIUAKES QUE IN(LVYA VARIo§ PLATOS
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MANTEN TUS REDES So(IALES ACTIVAS
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TEN (LARA TU PROPUESTA DE VALOR Y No LA PIERDAS

j EXTIENDELA (
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BRINDAK VNA EXPERJENGA K:ASTRONéMI(A VNI(A A
NVESTROS (LIENTES (oN INSUMoS Lo(ALES, E(oLé4i(oS,
LIZANDo PRoTo(oLo§ DE SEGURIDAD ¥ (oN TIEMPoS

A(oTADOS EN LA ENTREGA DEL SERVI(lO
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Lo§ INTERESES DE LoS TRABAJADORES, LA
(oMUNIDAD Y €L MEDIo AMBIENTE

v" TRANSPAREN(IA.




TURISMO
INTELIGENTE
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Hoy en dia, vivimos en la Era de
la Revolucion de la Informacion
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En donde convivimos diariamente con los
teléfonos inteligentes, casas inteligentes,
relojes inteligentes, autos inteligentes, etc.
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Pero... 5 Qué es el Turismo Infeligente?
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En Espana, un estudio publicado el 2018 por el Comparador.de Seguro de Viajes Acierto.com
indico que el Gasto en turismo Gastrondomico aumenté en un 18% Por lo tanto, a nivel Mundial,

el 40%




TURISMO
INTELIGENTE

Permite a los empresarios y empresarias del sector Turistico

conocer MEJOR a sus clientes teniendo una visién mas amplia de sus gustos y
preferencias, adaptandose de mejor manera a sus necesidades en base a sus
comentarios, publicaciones y sugerencias realizadas tanto presencialmente,
asi como también en redes sociales y aplicaciones moviles




¢ Cudl es el principal desafio del Turismo Inteligente?

Entender que el Turismo no es una
Industria de productos y servicios

sino una Industria de

EXPERIENCIAS




LA

v/ Buscan aprender a elaborar ellos mismos un plato con I,@

v Quieren VIVII' una Experiencia Unica e Identitaria, propla C



Aspectos que se consideran a nivel mundial
para catalogar un “Destino Turistico Inteligente”

B - Territorio Innovador

Tecnologia de Vanguardia

Desarrollo Sostenible
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PRODU(To MiNIMo VIABLE — LEAN STARTUP

€5 UNA PROPVESTA DE SoLU(16N QUE PERMITE AL
€QUIPo DE TRABAJo RE(OLE(TAR (oNo(IMIENTo
VALIDADO DE Lo§ VSUARIOS ¥ (LIENTES
EN €L MENOR TIEMPo PoSIBLE Y UTILIZANDo LA

MINIMA (ANTIDAD DE RE(URSOS



Consigue tanto feedback como sea posible y lo antes posible

PMV PRODUCTO
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(REA PA(K
FAMILIARES

(oN MAS DE
3 PLATOS

STARTERS

LOREM IPSUM —— X

DOLOR SIT

CONSECTETUER — +

ADIPISCING

MAINS

CONSECTETUER — 3

ADIPISCING

DOLOR SIT

LOREM IPSUM —— :
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ADIPISCING
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DRINKS

CONSECTETUER —

ADIPISCING

DOLOR SIT

L amat

LOREM IPsuMm —— B

DESSERTS

CONSECTETUER —

ADIPISCING

DOLOR SIT

nsectetuer agdipescing

.
Lorem ipsum dolor 51t amet, co r g elit. sed
diam nonummy nibh euismod tincidunt ut lacreet dolore magna

(ARTA

REDV(IDA




G beingperuvian

beingperuvian & Que hambre!

® by: @peruvianknife
#beingperuvian #causa #ceviche

beingperuvian #peruvian #peru
#lima #travel #love
#photooftheday #instagood
#photography #per #peruvianfood
#instagram #southamerica
#igersperu #peruana #cusco
#summer #travelphotography
#peruano #travelgram #latina
#travelblogger #machupicchu #art
#inca #perutravel #bhfyp
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@ Liked by llama.studio_and 2,634 others

HASHTAG MAS USADOS DE (o(INA Y (oMIDA

#yummy — 110 mil millones
#instagood — 731 mil millones
#foodie — 82 millones
#eatclean — 49 millones
#homemade — 47 millones
#fresh — 45 millones
#healthyfood — 40 millones
#cleaneating — 36 millones
#healthyeating — 22 millones
#foodphotography — 19 millones
#foodlover — 18 millones
#foodies — 11 millones
#feedfeed — 8 millones
#cheflife — 7 millones

#f52grams — 6 millones



MoDELo DE Ne4o(lo (ANVAS



¢A QUIEN LE ESToY (REANDO VALOR (oN MI EMPRESA?

Antes de hacer tu CANVAS debes responder las siguientes preguntas

¢Quién sera miCliente?

éQuédolor o necesidad tienen?

¢Qué necesita aumentar?

¢Qué necesita disminuir?

éCon qué se sienten satisfechos?
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UNA VEzZ QUE RESPONDAS ToDAS €SAS PREGUNTAS,
€N UNA FRASE DEBES PROMETER (6Mo T/ EMPRESA LoGRARA
RESOLVER ESAS PROBLEMATICAS IDENTIFICADAS €N TV (LIENTE ’

€SA SERA TV PROPVESTA DE VALOR
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BRINDAK VNA EXPERJENGA K:ASTRONéMI(A VNI(A A
NVESTROS (LIENTES (oN INSUMoS Lo(ALES, E(oLé4i(oS,
LIZANDo PRoTo(oLo§ DE SEGURIDAD ¥ (oN TIEMPoS

A(oTADOS EN LA ENTREGA DEL SERVI(lO




TV MobELo DE Ne4o(1o§ DEFINE (oMo TV EMPRESA
ENTREGA VALOR A TUS (LIENTES

MODELO DE NEGOCIOS - CANVAS-

$0610S Acnvan PROPUESTA G=) [RELAGION CON Q. Q[MERCAD /=
CLAVES CLAVES DE VALOR 8 5105 CUENTES MOBJHWO

REGURSOS C/ . IE =5

CLAVES

ESTRUGTURA DE GOSTOS FUENTES DE INGRESO

Pilar Pardo H



@
Modelo de Negocios CANVAS % % lngenliosas
Caso: Viejo Pascuero CIENCIA Y TECNOLOGIA PARA TODAS

Asociaciones clave Actividades clave Propuesta de valor Relaciones Segmentos
con los clientes del mercado

Estructura de costes 5ugntes
e ingresos
\I/



https://forms.gle/DFqaALTSvG7JXw8US8






